Leidenschaft in jeder Faser

Seit Uber 65 Jahren ist die Karl Rieker GmbH & Co. KG die fUhrende Gesellschaft einer internationalen Firmengruppe, die
Bekleidungstextilien entwirft, weltweit produziert und an renommierte internationale Handelsh&user liefert. Wir sind Mitglied
der Business Social Compliance Initiative (BSCI) und GOTS-zertifiziert. Im Zuge unseres Wachstums suchen wir zur
Verstérkung unseres Teams zum n&chstmoglichen Zeitpunkt eine(n) engagierte(n)

ORDER PROCESSING /CUSTOMER SERVICE (m/w/p)

lhre Tatigkeit: lhr Profil:
« Bearbeitung von Kundenauftréigen und deren Erfassung * Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im Bereich Textil
* Abstimmung mit Schnittstellenabteilungen oder Berufserfahrung im Textiloereich

* Aufiragsannahme sowie fermingerechte Auffrags-Abverfolgung * Idealer Weise erste Berufserfahrungen in der
Auftragsabwicklung

¢ Routinierter Umgang mit den MS Office-Programmen
e Erste Erffahrung mit SAP-Programmen von Vorteil

¢ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

* Selbststéndige und nachhaltige Arbeitsweise

* Teamfdhigkeit und Flexibilitat

* Planung, Uberwachung und Datenpflege

¢ Bearbeitung von Kundenreklamationen

e Kundenkontakt (telefonisch / per Mail)

 Systematische Pflege und Kontrolle aller relevanten Daten

Wir bieten lhnen:

* Eine groBzugige Arbeitsumgebung mit hochmodernem Workspace und kurzen Kommunikationswegen
e Rabatte auf alle Modelabels der Rieker Gruppe

* Umfangreiche Sportangebote

*Taglich frischen Obst- und GemUsekorb

Darauf kénnen Sie sich freuen:

Wir bieten einen sicheren Arbeitsplatz in einer interessanten Branche, flache Hierarchien und schnelle Entscheidungswege.

Es erwartet Sie eine abwechslungsreiche Tatigkeit mit langfristiger Perspektive. FUhlen Sie sich angesprochen? Dann senden
Sie Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit frihestmoglichem Eintrittstermin und Gehaltsvorstellungen ausschlielich
per Mail an: bewerbung@karl-rieker.com
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